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Hva er reiselivsnæringen?



Servering Overnatting Opplevelser Formidling

Dette er norsk reiselivsbransje

Transport

De siste årene har det vokst
frem flere serveringssteder
med konsepter og kvaliteter
som gjør dem til attraksjoner i
seg selv, slik som for eksempel
Michelin-restaurantene. 

Overnattingsbransjen består av
blant annet hoteller, 
campingplasser og turisthytter. 
Hotellene dominerer
markedet, særlig i byene og for 
forretningsreisende, og utgjør
to av tre kommersielle
overnattinger i Norge. 

Reiselivsnæringen tilbyr
opplevelser som omfatter alt 
fra fysiske, og ofte utendørs, 
aktiviteter som havfiske, 
hundekjøring, rafting og
skikjøring til kultur- og
underholdningstilbud som
museer, konserter, festivaler
og idrettsarrangementer

Turoperatører/reisearrangører
og reisebyråer utgjør den 
minste reiselivsbransjen målt i
antall ansatte og omsetning, 
men den har en viktig funksjon
ved å forsyne øvrige bransjer
med kunder. 

Transportbedriftenes tilbud
avgjør i stor grad hvor
tilgjengelige de andre
reiselivsproduktene er, og
spiller dermed en nøkkelrolle
for næringens samlede
attraksjonsverdi og
konkurransekraft. 



Skaper verdier for  115 milliarder årlig

Dette er norsk reiselivsbransje

180 000 arbeidsplasser over hele landet Transport og servering dominerer





Rekordåret 2024: 38 millioner kommersielle overnattingsdøgn

Store sesongvariasjoner og for lav kapasitetsutnyttelse



Sol, sommer og Sørland
Status reiselivet



Sommervinneren har plass til flere!



• Menon Econmics Destinasjonsanalyse

Norsk sommervinner – fremdeles  sol, 
sommer og Sørland

Sterke motorer som Dyreparken og 
Sabeltann

Status for Sørlandet

Få utenlandske turister, de kommer om 
sommeren, er på rundreise

Lavt døgnforbruk 

Få har kjennskap til Sørlandet som 
reisemål utenfor høysesongen

Sterk vekst i cruise, men også på hotell



• 2,5 millioner sidevisninger på Sørlandet-
artiklene våre på andre språk enn norsk, 
siste 3 år 

• Totalt 27 000 sidevisninger siste året på 
Lillesand

1. Båttur med M/S Øya mellom 
Lillesand og Kristiansand

2. OVER Klatre- og utsiktstårn
3. Blindleia

Foto: Elisabeth Høibo/Visit Sørlandet

Interesse for Lillesand og Sørlandet på 
Visit Norway



To veier til helårsreiseliv



En reiselivsnæring: To 
reiseformål

Ferie- og fritidsreisende 
Forretningsreisende (MICE)

Kilde: Overnattingsstatistiskk SSB/Innovasjon Norge

Tall fra 2024. Hotellovernattinger. 



• Møteplanlegger i bedrift  eller byrå
• Reiser hele året – unntatt sommer
• Reiser for andre sine penger. Høyt forbruk.
• Representerer bedrifter som har hele verden som lekegrind
• Tar sine valg basert på 3 hovedpunkter;

– Konsept for reisen ( Wow!!), unike aktiviteter og spesielle 
muligheter en typisk turist ikke kan oppleve

– Transport /logistikk
– Pris

• UiA og internasjonalt næringsliv skaper muligheter
• Søker samme følelses som feriereisende – men er en helt annen 

kundegruppe!

Det påvirkbare forretningsmarkedet (MICE)



Ferie og fritid! Hvem vil komme – til rett tid!
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Hva ønsker 
utenlandske gjester 
seg fra en 
Norgesferie?

Reisebarometeret





Kreditering: Mestres Wåge/ BAX/ 
Mendoza Partida

Kultur og natur: En gamechanger for 
Sørlandet?



•Eksotisk natur

•Kultur på verdensarvlista

•Kunst i verdensklasse

•Fantastisk arkitektur – nytt og 
gammelt

•Men behold Sol, sommer og 
Sørland!-gjestene

Torbjørn Sundal Holen - Visit Norway

Silo, sjø og Sørlandet? 
Hva er den nye historien?



1) Driv god stedsutvikling – det er steder vi besøker! Gode overnattingsmulighter, lokal mat og 
matkultur og lokale arrangementer som gir liv i gada

2) Tenk på kunden(e) i produktutviklingen: Hva skal de rette kundene gjøre her i oktober?                  
Ta utgangspunkt i folkene og i den lokale kulturen – unngå konflikt

3) Gjør det enkelt: Gode konsepter, pakketering og gjør det enkelt å reise rundt i regionen

4) Arbeid med infrastruktur og tilgjengelighet til og i regionen!

5) Tenk også internasjonale gjester og hva de ønsker seg

6) Tenk mer enn Lillesand, tenk Agderbyen og Sørlandet, tenk Norge!

7) Tenk mer enn ferie og fritid: De med høyest forbruk er på jobbtur!

8) Blir Merket som bærekraftig reisemål

9) Bruk Visit Sørlandet og jobb sammen: Etabler en god destinasjonsledelse! Dra lasset i fellesskap 
og bli enige om når dere skal satse. Fordel risiko og gevinster. 

10) Grip mulighetsrommet og vær modige! Vi har mye å by på! Fortell om det!

10 gode råd på veien mot helårsdestinasjon



Under. Foto: Ivar Kvaal

Takk for meg!


